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S.A.GE.M. 
 

Sistema automatico gestione mensa 
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1 Gestione Mensa 

Questo sistema permette di gestire la prenotazione e la distribuzione dei pasti mensa 
attraverso l’utilizzo di un software dedicato e di terminali destinati alla prenotazione dei 
pasti e alla rilevazione delle prenotazioni effettuate. 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Postazione Opzionale 
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2 Descrizione procedure  

2.1 Menu 

Il sistema S.A.GE.M. ha la possibilità di acquisire periodicamente il menù della mensa 
(giornaliero, settimanali, ecc…) importando i dati da un file inviato dall’azienda 
fornitrice dei pasti. 

2.2 Prenotazione 

Ogni addetto sarà munito di un badge RFID e le prenotazioni potranno essere 
effettuate, dopo aver avvicinato al lettore il badge identificativo, da un terminale 
ULTRAX posto all’uscita della mensa.  
Dal terminale Ultrax sarà possibile consultare il menù ed effettuare la scelta e la 
prenotazione dei pasti. 
Sarà anche possibile effettuare la stampa delle prenotazioni effettuate da una 
stampante posta nei pressi delle postazioni di prenotazione (scelta opzionale). 
Tutti i dati inerenti le prenotazioni sono immediatamente acquisiti dal software e resi 
disponibili al gestore della mensa per la preparazione dei pasti. 
Inoltre, sarà predisposto un terminale “d’emergenza” all’ingresso dell’azienda 
(reception) per le prenotazioni degli addetti che non hanno avuto la possibilità di 
effettuare la prenotazione all’uscita della mensa il giorno precedente. 

2.3 Gestione Ospiti 

Gli ospiti saranno muniti un badge RFID; le loro prenotazioni potranno essere 
effettuate facendo leggere il badge dell’ospite al terminale ULTRAX e, 
successivamente, far leggere il badge dell’addetto autorizzato a dispensare il pasto 
all’ospite. 

2.4 Consumazione pasti 

Nella postazione del personale mensa che effettua la distribuzione dei pasti, sarà 
installato un ULTRAX dotato di lettore esterno. 

L’addetto, entrato in mensa, avvicinerà il proprio badge al lettore esterno dell’ULTRAX 
e, sul display di quest’ultimo, comparirà la relativa prenotazione. 

Il personale della mensa avrà visibilità del display dell’ULTRAX e potrà consegnare il 
pasto ordinato. 

2.5 Stampe riepilogative 

Questo software da’ la possibilità di effettuare giornalmente reports da una stampante 
collegata al server S.A.GE.M. o, eventualmente, in rete. 

Questo allo scopo di avere sia la lista dei piatti da produrre, sia di ottenere consuntivi 
per persona, piatto, data, ecc… 

2.6 Export 

I dati relativi alle prenotazioni potranno essere esportati per l’addebito in busta paga 
del costo dei pasti consumati dagli addetti. Sarà inoltre possibile fornire in anticipo, al 
gestore della mensa, i dati dei pasti prenotati. 
 


